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ค าน า 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนา
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ในหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศซึ่งมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องตามมติ
รัฐมนตรีเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 ที่เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน ให้ความร่วมมือและเข้า
ร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ           
พ.ศ.2561-2566 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนด 
  เทศบาลต าบลสันทรายได้เข้าร่วมการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นปีที่
สี่ ซึ่งปรากฏผลคะแนนอยู่ที ่91.71 คะแนน และเพื่อให้เกิดการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง เทศบาลต าบลสัน
ทราย จึงได้น าผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ.2566 มาวิเคราะห์ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีข้ึน เพื่อก าหนด
เป็น “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลต าบลสันทราย ประจ าปี       
พ.ศ.2566” และน าไปสู่การปฏิบัติต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สารบัญ 
 เรื่อง          หน้า 
บทสรุปผู้บริหาร 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
เทศบาลต าบลสันทราย ปี 2566 
 ส่วนท่ี 1 รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
    ของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 ส่วนที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
    ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลสันทราย ปี 2566 
 ส่วนที่ 3 การน าผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
    ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลสันทราย ปี 2566  
    ไปสู่การปฏิบัติ 
 ส่วนที่ 4 แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของเทศบาลต าบลสันทราย 
    ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทสรุปผู้บริหาร 
 

  เทศบาลต าบลสันทราย ในฐานะหน่วยงานของรัฐ ได้ตระหนักและเห็นความส าคัญของการ
ปฏิบัติหน้าที่และให้บริการผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย โดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่ดีมาโดยตลอด และได้เข้า
ร่วมประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ซึ่งปรากฏผลคะแนนการประเมินอยู่ในระดับ “ผ่านดี” มี
คะแนนอยู่ที่ 91.71 คะแนน แสดงให้เห็นว่าเทศบาลต าบลสันทราย มุ่งมั่นและตั้งใจที่จะพัฒนาให้องค์กรมี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานเพิ่มข้ึน และต้องพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง จึงได้น าผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ปี 2566 มาวิเคราะห์ผลการประเมินและจัดท า “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลต าบลสันทราย ประจ าปี พ.ศ.2566” เพื่อให้บุคลากรเทศบาลต าบล       
สันทราย ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
เทศบาลต าบลสันทราย 

ส่วนท่ี 1.ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลสันทราย ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ของเทศบาลต าบลสันทราย พบว่ามีผลคะแนน 
91.71 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” โดยมีผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ดังนี้  

ตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนน 93.77 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ   ได้คะแนน 80.87 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ   ได้คะแนน 90.75 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนน 82.01 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนน 87.98 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนน 91.72 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน 87.97 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน  ได้คะแนน 88.56 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนน 95.00 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนน 100 คะแนน 
 

 
 



 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 



 
 

ส่วนท่ี 2.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 ผลการประเมิน ITA 2566 ของเทศบาลต าบลสันทราย พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 91.71 คะแนน 
สูงข้ึนกว่าปีที่ผ่านมา 7.47 คะแนน ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่า เทศบาลต าบลสันทรายได้ต้อง
พยายามรักษามาตรฐาน และปรับปรุงให้บริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการให้
มากข้ึน ตลอดจนพยายามที่จะท าให้ข้อมูลข่าวสารต่างๆของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ ของ
หน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารและเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้ และเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และเพื่อลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 
ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชนยิ่งๆข้ึนไป เทศบาล
ต าบลสันทราย จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เพื่อน าไปสู่การก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ออกเป็น 7 ประเด็น ดังนี้     

  1.กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  จากการประเมินพบว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ เทศบาลต าบล
สันทราย มีผลคะแนนตัวช้ีวัดด้านการเปิดเผยข้อมูล (OIT) 95.00 ควรรักษามาตรฐานไว้และปรับปรุงให้มี
ระดับคะแนนที่สูงข้ึน ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่อยู่ที่ 93.77 และตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน
เท่ากับ 91.72 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดีข้ึน 

เทศบาลต าบลสันทรายได้ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด EIT ข้อ e1-e4 เห็นได้ว่า 

๑. มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควร
ระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน า
ข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม (ข้อค าถาม e๑) 

  ๒. การให้บริการและระบบ E-Service 
  จากผลการประเมินพบว่า การให้บริการและระบบ E-service เทศบาลต าบลสันทราย มีผล
คะแนนในตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 95.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดีข้ึน  
  เทศบาลต าบลสันทรายได้ศึกษาวิเคราะห์โดยพจิารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด OIT ข้อ o8 , 
o13 และแบบวัด EIT ข้อ e1 , e8 เห็นได้ว่า 

  O8 และ E8 เทศบาลต าบลสันทราย มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซตห์ลักเกี่ยวกับการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม แต่ยังมผีู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมสี่วนร่วมในการปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงาน/การ
ให้บรกิารของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามสี่วนร่วม



 
 

ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกจิกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบด้วย 

  O13 และ e1 เทศบาลต าบลสนัทราย มีผู้รับบริการหรอืผูม้าติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท า E-Serviceที่
บุคคลภายนอกหรือผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงาน และเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง  

  3.ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
  จากผลการประเมินพบว่า ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ เทศบาลต าบลสันทราย มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 95.00 คะแนน และ
ตัวช้ีวัดที่  7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.97  คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดีข้ึน  

  เทศบาลต าบลสันทรายได้ศึกษาวิเคราะห์โดยพิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด EIT ข้อ e6 
เห็นได้ว่า  

  1. เทศบาลต าบลสันทราย มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพรข้่อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพรใ่ห้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 
9.1, 9.2, 9.3) 

  2.มีการเปิดเผยข้อมูลแสดงช่องทางสอบถามข้อมูลต่างๆ และหน่วยงานสมารถสื่อสารให้
ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) เช่น กระดาน web board แต่มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสารตอบข้อชักถาม หรือให้
ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 

  3. มีการเปิดเผยข้อมูลช่องแสดงทางที่สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน (Social 
Network) แต่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่
ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

  4.กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

  จากผลการประเมินพบว่า ด้านกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ เทศบาล
ต าบลสันทราย มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (OIT) 100.00 คะแนน ควรรักษา
มาตรฐานไว้ต่อไป  

  เทศบาลต าบลสันทรายได้ศึกษาวิเคราะห์โดยพิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด IIT ข้อ i19-
i21 เห็นได้ว่า  



 
 

  บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 

  1. คะแนน i๑๙ อยูท่ี่ 73.23 คะแนน แสดงให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบ
แนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว โดยมีความเช่ือมโยงไปถึง i๒๐ - i๒๔ ด้วยดังนี้ 

  i๒0 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน มีความสะดวก 
เท่ากับ 73.29 คะแนน 

  i๒1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง เท่ากับ 73.26 คะแนน 

  i๒๒ บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาต 
เท่ากับ 92.21 คะแนน   

  5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

  จากผลการประเมินพบว่า ด้านกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง เทศบาลต าบลสันทราย มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณการ
จัดซื้อจัดจ้าง (OIT) 95.00 คะแนน และตัวช้ีวัดที่ 7 ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) อยู่ที่ 87.97 
คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดีข้ึน  

  เทศบาลต าบลสันทรายได้ศึกษาวิเคราะห์โดยพิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด IIT ข้อ i7 – 
i8  เห็นได้ว่า  

  1. บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุป
ข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสือ่สารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

  2. บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากบัติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้



 
 

จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

  6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

  จากผลการประเมินพบว่า ด้านกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล เทศบาลต าบลสันทราย มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
การจัดซื้อจัดจ้าง (OIT) 95.00 คะแนน และตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ (IIT) อยู่ที่ 90.75 คะแนน ควรรักษา
มาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดีข้ึน  

  เทศบาลต าบลสันทรายได้ศึกษาวิเคราะห์โดยพิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด IIT ข้อ i27  
เห็นได้ว่า บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการ
ฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดต้ังทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 

  7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

  จากผลการประเมินพบว่า กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน เทศบาลต าบลสันทราย มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 95.00 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT) อยู่ที่ 83.98 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดีข้ึน  

  เทศบาลต าบลสันทรายได้ศึกษาวิเคราะห์โดยพิจารณาจาก ข้อค าถาม ตามแบบวัด IIT ข้อ 
I27 , e10  เห็นได้ว่า  

  1. เทศบาลต าบลสันทราย บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรม
หรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

  2. เทศบาลต าบลสันทราย มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์  
โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็น
ต้น 

 

 

 

 



ส่วนท่ี 3 การน าผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลสันทราย ปี 2566 ไปสู่การปฏิบัติ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัตหิรอื
ให้บรกิารแกบุ่คคลภายนอกไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาแต่ยังมีผูร้ับบรกิารหรอืผู้มา
ติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายเห็นว่า 
การปฏิบัตงิาน/ใหบ้ริการของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาก าหนด  

การระบุทัง้ข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัตงิานหรือการใหบ้ริการแต่ละ
ข้ันตอนไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการใหบ้รกิาร 

(1) ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดงักล่าว
ให้แก่ผูร้ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รบั
ทราบ 

(2) น าข้อมูลจากคู่มือหรอืมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสือ่ในรปูแบบอื่นๆที่
สะดวกและดงึดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิกป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

(3) ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพรผ่่านช่องทาง
ออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสม 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ทุกส านัก/
กอง 

  



   

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัตหิรอื
ให้บรกิารแกบุ่คคลภายนอกอย่างเท่าเทียม
กัน แต่ยังมีผู้มาติดต่อราชการกบัหน่วยงาน
บางรายยงัเห็นว่า หน่วยงานปฏิบัตหิรือ
ให้บรกิารไมเ่ป็นธรรมหรอืเลือกปฏิบัต ิ

การขับเคลื่อนมาตรการเสรมิสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
ให้บุคลากรมทีัศนคติและค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมและไมเ่ลอืก
ปฏิบัต ิ

จัดโครงการ/กจิกรรมการปลกูฝงัทัศนคติ 
และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ใน
การปฏิบัตงิานอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัต ิ

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

งานบุคลากร/
ส านักปลัด 

3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัตงิานหรือ
ให้บรกิารโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ แต่ยังมผีู้รบับริการหรอื
ผู้มาติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายเห็น
ว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไมป่ฏิบัติงานหรอื
ให้บรกิารโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที ่

การขับเคลื่อนมาตรการเสรมิสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
ให้บุคลากรมทีัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่ง
ผลส าเร็จของงาน มีความรบัผิดชอบใน
การปฏิบัตหิน้าที ่

จัดโครงการ/กจิกรรมการปลกูฝงัทัศนคติ 
และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์
สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรบัผิดชอบ
ในการปฏิบัตหิน้าที่ใหบุ้คลากรภายใน
หน่วยงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

งานบุคลากร/
ส านักปลัด 

 

 

 

 

 



 
 

2.การให้บริการและระบบ E-Service 

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลต าบลสันทราย มีการเปิดเผย
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับ E-
Service ในการให้บริการประชาชนใน
เรื่องต่างๆ แต่ยังมผีูร้ับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายเห็น
ว่าหน่วยงานไม่มีหรือยังไมท่ราบว่ามี
ระบบการให้บริการออนไลน์ใช้ในการ
ด าเนินการ/การใหบ้รกิารใหเ้กิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 

ควรมีระบบ E-Service ที่บุคคลภายนอก
หรือผู้ขอรบับริการไม่ จ าเป็นต้องเดินทาง
มายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมใน
การด าเนินงาน และเกิดความสะดวกรวดเร็ว 

(1) จัดท าระบบ E-Service ที่บุคคลภายนอก
เข้าถึงได้ง่าย  

(2) เผยแพรป่ระชาสมัพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รบัทราบ
โดยทั่วถึง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ทุกส านัก/
กอง 

2 เทศบาลต าบลสันทราย มีการเปิดเผย
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม แต่ยังมี
ผู้รบับริการหรอืผูม้าติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรงุพฒันาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีข้ึนเท่าที่ควร 

การเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพรผ่ลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วนร่วมกบั
หน่วยงานใหส้าธารณชนรับทราบด้วย 

เผยแพร่กจิกรรม/โครงการ เพื่อเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ทุกส านัก/
กอง 

 



 
 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลต าบลสันทราย มีการเปิดเผยข้อมลู
ข่าวสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการ
ด าเนินงานตามอ านาจหน้าทีห่รอืภารกจิ
ของหน่วยงาน แต่ยังมีผู้รบับริการหรือผูม้า
ติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายเห็นว่า
หน่วยงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผูร้ับบรกิารควรได้รบัทราบ
อย่างชัดเจนไมท่ั้งหมด 

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีป่ระชาชน
หรือผู้รบับริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram เป็นต้น 

มอบหมายผูร้ับผิดชอบแตล่ะกองเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ประชานหรือผูร้ับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ทุกส านัก/
กอง 

2 เทศบาลต าบลสันทราย มีการเปิดเผยข้อมลู
แสดงช่องทางสอบถามข้อมลูต่างๆและ
หน่วยงานสามารถสือ่สารให้ค าตอบกับผู้
สอบถามได้ โดยมลีักษณะเป็นการสื่อสารได้
สองทาง (Q&A) เช่น กระดาน web board  
แต่ยังมีผูร้ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจน 

การสือ่สารตอบค าถาม หรือให้ค าอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ – สอบถาม
ข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมลูทีม่ีความชัดเจน เข้าใจ
ง่าย ผ่านเครือ่ข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรอื Instagram 
เป็นต้น 

(1) มอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม  

(2) เผยแพร่ช่องทางการสือ่สารในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสงัเกตเห็นได้ง่าย 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ทุกส านัก/
กอง 

 
 
 



 
 

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3 เทศบาลต าบลสันทราย มีการเปิดเผยข้อมลู
แสดงช่องทางทีส่ามารถแจ้ง ให้ช้อมลู หรือ
ร้องเรียน (Social Network)  แต่ยังมี
ผู้รบับริการหรอืผูม้าติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หรือไมท่ราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมลูหรือ
ร้องเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 

การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง 
โดยจัดให้มมีาตรการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

(1) มอบหมายผู้รบัผิดชอบในการรับเรือ่ง
ร้องเรียนผ่านออนไลน ์

(2) เผยแพร่ช่องทางการแจง้ ให้ข้อมลูหรือ
ร้องเรียน ทีบุ่คคลภายนอกสามารถสังเกตเห็น
ได้ง่าย เช่น บริเวณจุดใหบ้ริการหรือจุด
ประชาสมัพันธ์ของหน่วยงานเป็นต้น 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ทุกส านัก/
กอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

4.กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกบัการใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยส์ินของทาง
ราชการไปใช้งานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาด
การก ากบัดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพยส์ินเพือ่ป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว 

การก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพยส์ินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัตงิาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะ 

(1) มอบหมายผู้รบัผิดชอบจัดท าคู่มือการใช้
ทรัพยส์ิน การขอยืมทรัพยส์ิน โดยมีการ
ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

(2) ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดงักล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรพัย์สินอย่างถูกต้อง และ
ควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรบัผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพือ่ใหเ้กิดการแยะแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วน 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ทุกส านัก/
กอง 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลต าบลสันทรายเปิดเผยข้อมลู
เกี่ยวกับแผนการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี แต่ยังมบีุคลากรบาง
รายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนที่
รับผิดชอบ 

การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

(1) จัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

(2) จัดท าสื่อประชาสมัพันธ์ในรูปแบบการ
สรปุข้อมลู หรือข่าวประชาสมัพันธ์ภายใน 
และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสาร
ต่างๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ หรอืบอร์ด
ประชาสมัพันธ์ เป็นต้น 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

กองคลงั 

2 เทศบาลต าบลสันทรายมกีารเปิดเผยข้อมลู
เกี่ยวกับรายงานการก ากบัติดตามการ
ด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปรีอบ 6 เดือน แต่บุคลากรบางราย
ในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 

จัดให้บุคลากรในหน่วยงานได้มสี่วนร่วม
ในการจัดท าแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณหรอืมสี่วน
ร่วมในกระบวนการก ากับติดตาม
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามสี่วน
ร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดประโยชนส์ูงสุดต่อ
ประชาชน 

จัดประชุมช้ีแจงเกี่ยวกับการด าเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ให้กบั
บุคลากรภายในหน่วยงานได้ทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

กองคลงั 



 
 

 
6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลต าบลสันทรายมกีารเปิดเผยข้อมลู
เกี่ยวกับหลกัเกณฑก์ารบรหิารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล การสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร แต่ยังมีบุคลากรบางรายใน
หน่วยงานเห็นว่าผู้บงัคับบญัชามอบหมาย มี
การคัดเลือกผู้เข้ารบัการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
ไม่เป็นธรรม 

การก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปญัหาข้างต้น 

(๑) มอบหมายผู้รบัผิดชอบนโยบายหรอื
แผนการบรหิารทรัพยากรและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 

(๒) ก ากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือ
แผนแผนการบริหารทรัพยากรและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลอย่างต่อเนื่อง 

(๓) เผยแพรห่ลักเกณฑก์ารบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็นการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝกึอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการใหทุ้นการศึกษา 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ทุกส านัก/
กอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลต าบลสันทรายมกีารเปิดเผยข้อมลู
เกี่ยวกับช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่มีผูร้ับบรกิาร
หรือผู้มาติดต่อราชการกบัหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงาน ยังไม่มหีรือไม่
ทราบว่ามีช่องทางการแจง้ข้อมลูหรือ
ร้องเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 

การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ โดยจัดใหม้ีมาตรการคุ้มครอง
และปกปิดข้อมลูผู้แจ้งเบาะแส  

มอบหมายใหผู้้รบัผิดชอบเผยแพร่ช่องทาง
การแจง้ข้อมลูหรือรอ้งเรียนการทจุริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานในจุดที่ บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บรเิวณจุด
ให้บรกิารหรือจุดประชาสมัพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

งานกฎหมาย
และคดี/

ส านักปลัด 

2 เทศบาลต าบลสันทราย มีการเปิดเผยข้อมลู
เกี่ยวกับมาตรการการป้องกันการทุจริต โดย
มีการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการ
การด าเนินการตามมาตรการสง่เสรมิ
คุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
แต่ยังมีมีผูร้บับริการหรอืผู้มาติดต่อราชการ
กับหนว่ยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรบัปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากเท่าที่ควร 

การก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ทีมุ่่งเน้นโครงการ/กจิกรรมที่
เสริมสร้างความโปรง่ใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบ้รกิาร 

(1) จัดท าแผนแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ทีมุ่่งเน้นโครงการ/กจิกรรมทีเ่สริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรอืการ
ให้บรกิาร 

(๒) รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการ
ทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กจิกรรม
เสริมสร้างความโปรง่ใสในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบ้ริการใหส้าธารณชนทราบด้วย 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

งานกฎหมาย
และคดี/

ส านักปลัด 

 



 ส่วนท่ี 4 ข้อจ ากัดของเทศบาลต าบลสันทรายในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 1. การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
TransparencyAssessment) หรือแบบวัด IIT โดยเป็นการเปิดโอกาสให้บคุลากรในหน่วยงานที่ปฏิบัติ งานมา
ไม่น้อยกว่า ๑ ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 ข้อจ ากัด ไม่มี เนื่องจากบุคลากรภายในหน่วยงานให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
 2. การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการค าเนินงานของหน่วยงาน 
 ข้อจ ากัด เนื่องจากเทศบาลต าบลสันทราย มีภารกิจการให้บริการประชาชนที่แตกต่างกัน ผู้มาติดต่อ
การรับบริการมีหลากหลายกลุ่ม ท าการเก็บข้อมูล EIT จากผู้ที่มาติดต่อการรับบริการจากหน่วยงานต้องใช้คน
และระยะเวลาในการด าเนินการ 
 ๓. การประเมินจากแบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานที่เผยแพรไ่ว้ทางหน้า
เว็บไชต์หลักของหน่วยงาน 
 ข้อจ ากัด เนื่องจากบางตัวช้ีวัดที่ ป.ป.ช. ก าหนด หน่วยงานได้มีการด าเนินการไปแล้วตามระเบียบ
กฎหมายและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน แต่ยังมีเนื้อหาไม่ครอบคลุมตาม
องค์ประกอบตามตัวช้ีวัดที่ ป.ป.ซ. ก าหนด ท าให้หน่วยงานต้องมีการจัดท าเพิ่มเติม ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการ
ด าเนินการให้ถูกต้องและเป็นไปตามระเบียบกฎหมายที่ใช้บังคับด้วย 


